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บทคัดย่อ 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษา 1) ระดบัประสิทธิภาพและระดบัคุณภาพชีวิตใน
การปฏิบติังานของบุคลากรในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 2) ปัจจยัคุณภาพชีวิตในการ
ปฏิบัติงานท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยประยุกต์ใช้แนวคิด
องคป์ระกอบของคุณภาพชีวิตการปฏิบติังานของ Walton, (1973) และแนวคิดประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังานของ Peterson and Plowman, (1953) ระเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมาณ ประชากรท่ีศึกษาเป็น
บุคลากรใน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จ านวน 709 คน น าไปค านวณกลุ่มตวัอย่างโดยใช้
สูตรของ Yamane, Taro.,(1967) ไดก้ลุ่มตวัอย่างทั้งหมด 256 คน สุ่มตวัอย่างแบบเทียบสัดส่วน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ไดแ้ก่ ร้อยละ ความถ่ี ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวโดยใช้สถิติ    F – test  และการ
วิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณเชิงเส้น  

ผลการศึกษาพบว่า 1) ค่าเฉล่ียระดับคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของบุคลากร อยู่ใน   
ระดบัมาก  ส่วนประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากร มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก 2) ปัจจยั
คุณภาพชีวิตในการปฏิบติังาน มีอิทธิพลต่อ ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากรร้อยละ 71 
(R² = 0.71) 

 
ค าส าคัญ  คุณภาพชีวิตในการปฏิบติังาน ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน บุคลากร โรงพยาบาล 
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Abstract 
The objectives of this study were to 1) the levels of work performance efficiency and 

quality of work life among personnel in Tambon Health Promotion Hospitals in Sa Kaeo 
Province; and 2) the quality of work life factors influencing work performance efficiency. The 
study applied the quality of work life framework proposed by Walton (1973) and the work 
performance efficiency concept of Peterson and Plowman (1953).A quantitative research design 
was employed. The population consisted of 709 personnel working in Sub-district Health 
Promotion Hospitals. The sample size was determined using Yamane’s formula (1967), resulting 
in 256 respondents selected through proportional stratified random sampling. The research 
instrument was a questionnaire. Data were analyzed using percentage, frequency, mean, standard 
deviation, one-way analysis of variance  with the F-test, and multiple linear regression analysis. 

The study results revealed that 1) the overall quality of work life of personnel was at a 
high level  and the overall work performance efficiency was also at a high level  2) quality of 
work life factors significantly influenced work performance efficiency, explaining 71 percent of 
the variance in work performance efficiency (R² = 0.71) 
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